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КОУЧИНГОВЫЙ ПОДХОД КАК ИННОВАЦИОННЫЙ МЕТОД ОБУЧЕНИЯ 
ПО ПРОГРАММЕ ОРДИНАТУРЫ «ТРАВМАТОЛОГИЯ И ОРТОПЕДИЯ»

Проблемы подготовки специалистов в сфере 
здравоохранения, в том числе и последиплом-
ного медицинского образования, требуют раз-
работки и реализации современных подходов и 
методов с использованием актуальных образо-
вательных технологий, которые будут адаптиро-
ваны к международным требованиям и потреб-
ностям отечественного здравоохранения. Такой 
принцип подготовки специалистов не может 
осуществляться без применения компетент-
ностного подхода и взаимосвязи практических 
навыков и умений с полученными академиче-
скими знаниями [1].

За последние десятилетия произошли зна-
чительные изменения в природе общества, мо-
дели социальных отношений между людьми, а 
также решении задач, посредством которых че-
ловек реализует свои профессиональные компе-
тенции, в зависимости от сферы деятельности. 
Высокая компетентность требуется не только от 
служащих на всех уровнях управления, но и от 
граждан профессионально занятых в различных 
сферах деятельности. Кроме того, изменилось 
представление о том, что новые компетенции 
требуются только руководителям, т.к. современ-
ный взгляд, новые виды компетентности и при-
оритеты необходимы всем представителям со-
временного общества. Понимание того, как ра-
ботает общество, осознание собственной роли и 
роли других приобретают решающее значение 
для компетентного поведения, следовательно, 
социальное, гражданское и политическое обра-
зование является центральной частью в форми-
ровании компетентности [2].

Вопросам подготовки клинических ордина-
торов уделялось активное внимание еще при 
СССР, после окончания Великой Отечествен-
ной войны, когда основной задачей обучения 
в клинической ординатуре являлась подготов-
ка квалифицированных врачей по определен-
ной специальности для самостоятельной рабо-
ты как в районных и городских, так и в област-
ных лечебных учреждениях, с продолжительно-
стью обучения 2 года. Вся структура образова-

тельного процесса ординаторов была закрепле-
на нормативно-правовым документом Мини-
стерства здравоохранения СССР в части «Поло-
жение о клинической ординатуре» (1955, 1960, 
1971), которое утверждалось министром с уче-
том актуальных требований государства и об-
щества в целом. На тот момент преимуществен-
ное право зачисления в клиническую ординату-
ру имели врачи, награжденные значком «Отлич-
нику здравоохранения», а также лица, у которых 
стаж работы по специальности за пределами 
крупных городов, особенно в сельской местно-
сти, был не менее 3 лет [3]. Однако процессы си-
стемной дезинтеграции в народном хозяйстве, 
социальной структуре, а также в общественной 
и политической сферах привели к прекращению 
существования СССР в 1991 году, что не могло не 
повлиять на последипломное обучение и систе-
му медицинского образования в целом.

Вопросы развития и совершенствования тео-
ретической и практической подготовки кадров 
по направлению «травматология и ортопедия» в 
рамках многоуровневого образования, способ-
ных решать вопросы модернизации здравоох-
ранения, с целью повышения качества оказыва-
емой медицинской помощи населению являют-
ся, несомненно, актуальными, в особенности в 
условиях локального военного конфликта, с ко-
торым столкнулась система медицинского обра-
зования Донецкой Народной Республики. 

В соответствии со ст. 2 п. 24 Закона Донец-
кой Народной Республики «О здравоохранении» 
«клиническая ординатура – часть многоуровне-
вой системы высшего медицинского професси-
онального образования. Ординатура, наряду с 
интернатурой, является этапом последиплом-
ного образования врачей» [4]. Последипломное 
образование подразумевает усовершенствова-
ние уже полученного образования, а также про-
фессиональных навыков специалиста посред-
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ством улучшения знаний, умений и навыков 
или приобретение новой специальности. 

Согласно ст. 8 п. 6 Закона Донецкой Народной 
Республики «Об образовании», ординатура, на-
ряду с аспирантурой, докторантурой, адъюнкту-
рой и ассистентурой-стажировкой, относится к 
дополнительному высшему профессионально-
му образованию, которое подразумевает подго-
товку кадров высшей научно-педагогической и 
научной квалификации. Ординаторами являют-
ся лица, которые обучаются по программам ор-
динатуры в соответствии с государственными 
образовательными стандартами, утвержденны-
ми республиканским органом исполнительной 
власти [5].

Приказом МОН ДНР от 10.04.18 г. №312 
утвержден Государственный образовательный 
стандарт (ГОС) подготовки кадров высшей ква-
лификации, который регламентирует обуче-
ние по программе ординатуры 31.08.66 «Трав-
матология и ортопедия», квалификация: врач-
травматолог-ортопед [6].

Образовательный процесс, согласно ГОС по 
программе ординатуры «травматология и орто-
педия» и с учетом предоставляемых каникул, 
вне зависимости от применения образователь-
ных технологий составляет 2 года. При этом объ-
ем программы – 120 зачетных единиц, а при об-
учении в соответствии с индивидуальным учеб-
ным планом по специальности не может превы-
шать 75 зачетных единиц за один учебный год.

По завершению обучения по программе ор-
динатуры у выпускника должны быть сформи-
рованы профессиональные, профессионально-
специализированные и универсальные компе-
тенции, в результате чего он сможет выполнять 
поставленные задачи в определенных профес-
сиональных видах деятельности:

- организационно-управленческая;
- психолого-педагогическая;
- профилактическая;
- диагностическая;
- лечебная;
- реабилитационная.
В рамках реализации перспективных моде-

лей систем управления качеством подготовки 
специалистов в 80-х годах XX века на базе До-
нецкого национального медицинского универ-
ситета им. М. Горького (ДонНМУ) была разра-
ботана система программно-целевого управ-
ления качеством подготовки специалистов, ко-
торая реализуется в образовательном процес-
се вуза по настоящее время. Данная система 
основана на профессионально-деятельностном 
принципе организации учебного процесса, ко-
торый ориентирован на профессиональную де-
ятельность как конечную цель обучения. Такой 

принцип стал основой для компетентностного 
подхода, который предусматривает как профес-
сиональные умения и навыки – компетенции в 
рамках профессиональной деятельности специ-
алиста, так и универсальные – социальные, ком-
муникативные, личностные [7]. На протяжении 
многих лет разработанная система управления 
качеством развивалась, в результате чего были 
реализованы следующие направления:

- созданы сквозные программы целей об-
учения по всем специальностям и учебно-
методическое обеспечение для реализации 
компетентностного подхода в образовательном 
процессе; 

- сформулированы конечные цели высшего 
медицинского образования; 

- внедрены оптимальные методы обучения и 
контроля его качества;

- разработаны оптимальные структуры заня-
тий на кафедрах различного профиля и уровня 
обучения и др.

С началом локального конфликта в 2014 году 
ДонНМУ вынужден был адаптироваться к внеш-
ним факторам, с которыми столкнулась Донец-
кая Народная Республика, при этом продолжать 
реализацию компетентностного подхода, не 
прерывая образовательный процесс в вузе. Та-
ким образом, в рамках совершенствования дан-
ного подхода получил свое развитие электрон-
ный ресурс «Информационно-образовательная 
среда», обеспечивающий удаленный доступ для 
внеаудиторной работы и подготовки обучаю-
щихся к различным этапам контроля с помо-
щью ситуационных и тестовых заданий, в том 
числе и видеоматериалов по оказанию неотлож-
ной помощи и приобретению необходимых вра-
чебных умений [8].

Современный образовательный процесс, 
направленный на развитие личности орди-
натора, предполагает не только аудиторную, 
но и дистанционную работу, например, в рам-
ках информационно-образовательной сре-
ды, что предъявляет определенные требования 
к профессорско-преподавательскому составу. 
Преподавателю необходимо организовать обра-
зовательный процесс таким образом, чтобы рас-
крыть внутренний (скрытый) потенциал обуча-
ющихся по программе ординатуры. Безусловно, 
для этого необходимо регулярное повышение 
эффективности преподавательской деятельно-
сти, а также знание инновационных методов и 
технологий в процессе обучения.

В ходе теоретико-методологического анали-
за сущности компетентностного подхода при-
менительно к понятию «компетенция и ком-
петентность человека» Зимняя И.А. (2004, 2009) 
сформулировала  задачи и вопросы, в том чис-
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ле является ли компетентностный подход един-
ственной базовой составляющей организации 
образования в целом. В результате изучения 
данного аспекта был сделан вывод, что сам ком-
петентностный подход является одной из со-
ставляющих плана рассмотрения образования в 
общей структуре иерархии и его методологиче-
ского анализа [9]. В своем первоначальном вари-
анте компетентностный подход, предложенный 
европейскими коллегами, лишь усиливал на-
правленность образования с акцентом на при-
обретение определенных навыков для достиже-
ния поставленных целей. Применение данно-
го подхода на постсоветском пространстве по-
казало необходимость дополнения его компо-
нентом, ориентированным на практическую со-
ставляющую, что будет значительно расширять 
его содержание. 

В 2001 г. в России в рамках «Стратегии мо-
дернизации содержания общего образования» 
сформулированы основные положения ком-
петентностного подхода в образовании. Ком-
петентность является более широким поняти-
ем, которое, помимо знаний, умений и навы-
ков, включает в себя социальную, поведенче-
скую, этическую и мотивационную составляю-
щие [10].

Одним из необходимых акцентов в обуче-
нии ординаторов является осознанность в по-
требности и личная заинтересованность в по-
лучении необходимого объема знаний, а также 
мотивационный компонент, чтобы ординаторы 
могли осознавать свою компетентность как на 
протяжении всего образовательного процесса 
ГОС, так и в достижении желаемого результата. 
Именно такой принцип работы оказывает раз-
вивающее влияние обучения на личность спе-
циалиста в целом, при котором сочетается спе-
циально организованная деятельность в рамках 
ГОС с обычным межличностным общением, что 
еще больше увеличивает мотивационную со-
ставляющую в образовательном процессе [11].

Умение грамотно формулировать цели в кон-
тексте компетентностного подхода является ве-
дущей компетенцией руководителя, т.к. различ-
ные действия человека, по сути, являются целе-
направленными. 

В настоящее время в образовательной прак-
тике применяются различные технологии, кото-
рые могут быть классифицированы по общим 
критериям [12]:

1) новизна;
2) концепция обучения, в зависимости от 

используемого подхода (информационный, 
компетентностно-деятельностный, личностно-
ориентированный, культурологический, про-
ектный, коммуникативный);

3) использование компьютеров;
4) структура образовательного процесса;
5) основные формы организации образова-

тельного процесса;
6) авторство.
Компетентностно-деятельностный подход 

основан на теории развивающего обучения и 
положении о том, что деятельность человека не-
разрывно связана с его психологическим состоя-
нием. Активная деятельность человека проявля-
ется в процессе его взаимодействия с окружаю-
щей действительностью и заключается в выпол-
нении жизненно необходимых задач, которые 
определяют развитие и существование челове-
ка. Необходимо осознавать, что нельзя сформи-
ровать старыми методами и средствами обуче-
ния компетенции, которые составляют основу 
профессиональной подготовки специалиста.

Невозможно сформировать или навязать 
компетентность, не учитывая интересы самого 
человека, его намерения и цели, что актуализи-
рует её личностную основу. Во многих научных 
исследованиях применяется компетентностный 
подход не только по теоретико-методическим 
основам высшего профессионального образова-
ния, но и в рамках практико-ориентированных 
преобразований в медицинском вузе, что не ли-
шено смысла, в особенности в контексте станов-
ления специалистов последипломного образо-
вания, в том числе ординаторов направления 
«травматология и ортопедия». При этом необ-
ходимо делать акцент на результате образова-
ния в целом, при котором качество результата 
воспринимается как способность специалиста 
действовать наиболее эффективно в различных 
профессиональных и повседневных ситуациях, 
а не как совокупность изученной информации. 
Это система педагогических установок, методов 
и принципов деятельности, которые обеспечи-
вают условия для формирования необходимых 
компетентностей и развития мотивационной 
составляющей личности [13, 14].

Одной из основных задач преподавателя в 
настоящее время является создание, развитие 
и поддержание мотивации к обучению, кото-
рая является основополагающим компонентом 
достижения успеха в любой деятельности. При 
проведении дефиниции таких понятий, как «мо-
тивация – мотив», «стимулирование – стимул», 
единого подхода в определении данных терми-
нов в научной среде не сформировалось. Меж-
ду данными понятиями нельзя поставить знак 
равенства, т.к. мотивы необходимо относить к 
внутренним факторам, а стимулы – к внешним, 
которые оказывают воздействие на отношение 
специалиста к профессиональной деятельности. 
Мотивация представляет процесс побуждения 
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человека и окружающих его лиц к деятельности 
для достижения как целей организации в целом, 
так и личных целей, а общая схема мотивацион-
ного процесса включает следующие взаимосвя-
занные между собой элементы: 

1) потребности;
2) мотивы;
3) поведение;
4) цели;
5) результат удовлетворения.
В процессе обучения и в повседневной дея-

тельности мотивационный процесс ординатора 
может быть многообразным и вызывать трудно-
сти, т.к. мотивы, движущие обучающимся, фор-
мируются под влиянием комплекса внутренних 
и внешних факторов, что может приводить к ча-
стым изменениям. Высокая мотивация позво-
ляет человеку ставить перед собой новые цели 
и активно добиваться их реализации, исполь-
зуя весь свой потенциал. В последние десяти-
летия все большую популярность набирает ис-
пользование коучингового подхода для повы-
шения мотивации человека при реализации тех 
или иных целей и задач [15, 16]. 

Начинающие врачи-ординаторы ориенти-
рованы на совершенствование и приобретение 
как технических, так и коммуникативных навы-
ков в контексте своей профессиональной дея-
тельности. По мнению российских коллег, недо-
оценка ординаторами своей значимости в осу-
ществлении лечебно-диагностического процес-
са на рабочем месте и собственной роли тьюто-
ра констатирует факт недостаточного внимания 
данным вопросам на этапе высшего професси-
онального образования. Для решения подоб-
ных вопросов в этом направлении целесообраз-
но проводить подготовку студентов последних 
курсов медицинских вузов, что в последующем 
будет способствовать быстрой адаптации орди-
наторов в рамках своей специальности [17].

Результаты деятельности человека и сте-
пень его успешности обусловлены тем, насколь-
ко он грамотно, последовательно, осознанно 
и ответственно ставит перед собой цели. Под-
держка специалиста в постановке целей, разви-
тие в нем чувства осознанности и ответствен-
ности, стимулирование процессов самооргани-
зации, которые в свою очередь мобилизуют яв-
ные и скрытые ресурсы и умение справляться с 
трудностями на пути достижения поставленной 
цели и желаемого результата являются основ-
ными задачами подготовки к профессиональ-
ной деятельности [18]. 

Для решения данных задач нужны соответ-
ствующие технологии, которые бы совершен-
ствовали образовательный процесс в рамках 
применяемой системы программно-целевого 

управления качеством подготовки специали-
стов в ДонНМУ. К таким технологиям можно от-
нести коучинговый подход, который, по мне-
нию педагогов, на современном этапе являет-
ся одной из технологий, способствующих целе-
направленному формированию личностных со-
ставляющих профессиональных компетенций. 
В данном аспекте особенно важен мотивацион-
ный компонент профессионального роста и раз-
вития ординатора, принятие им ответственно-
сти за выбор направления по достижению цели, 
а также осознанная оценка внутренних и внеш-
них ресурсов для достижения желаемого резуль-
тата на пути всего цикла образовательного про-
цесса [19].

Несмотря на то что, по мнению педагогов, 
коучинг является новым термином, в действи-
тельности подход с позиций коуча начали ис-
пользовать в европейских странах задолго до 
того, когда об этом узнали специалисты на пост-
советском пространстве. Термин «коучинг» (от 
англ. coaching) происходит от слова «coach», в 
связи с чем в отечественной литературе в основ-
ном используется транслитерация данного тер-
мина – «коучинг, коуч», которая твердо закрепи-
лась в научных публикациях. При переводе сло-
ва «coach» с английского языка в словаре мож-
но найти такие варианты, как «тренер, репети-
тор, инструктор, наставник», однако на совре-
менном этапе ни один из указанных вариан-
тов не характеризует в полной мере специали-
ста, использующего коучинговый подход. Слово 
«coach» венгерского происхождения и первона-
чально было распространено в XVI веке на тер-
ритории Англии, при этом трактовалось как «ка-
рета» или «повозка». В данном контексте про-
слеживается аналогия с тем, что быстро достав-
ляет к цели, а также помогает двигаться в пути. В 
качестве инструктора первое упоминание дан-
ного слова было отмечено в Оксфордском уни-
верситете около 1830 года, когда в роли коуча 
выступал специалист, который помогал студен-
ту при подготовке к экзамену. Во второй поло-
вине XIX века английские студенты термином 
«коуч» называли частных репетиторов. Первое 
упоминание слова «coach» в спорте зафиксиро-
вано в 1861 году, после чего данным термином 
обозначали спортивного тренера, а затем лю-
бой род деятельности, который был связан с ин-
структированием, консультированием и настав-
ничеством. На территории США первые коучи 
появились в 70-х годах XX века, а в России в 1997 
году и с тех пор успешно используется в различ-
ных сферах деятельности человека, в том числе 
и в образовательном процессе [20].

Джон Уитмор, британский коуч, автор попу-
лярной модели коучинга GROW, определял коу-
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Таблица.
Конус обучения

Через две недели нам свой-
ственно помнить… Действие Характер (природа)

вовлечения

90 % того, что мы говорим и делаем

Выполнение реального действия

Активный

Имитация реальной деятельности

Театрализованное выступление

70 % того, что мы говорим
Выступление с речью

Участие в дискуссии

50 % того, что мы слышим и видим

Наблюдение за действием на месте

Пассивный

Наблюдение за демонстрацией

Рассмотрение экспоната/образца

Просмотр кинофильма

30 % того, что мы видим Просмотр иллюстраций

20 % того, что мы слышим Слушание слов (лекций)

10 % того, что мы читаем Чтение

чинг как выявление потенциала человека с це-
лью увеличения производительности, при этом 
коучинг скорее помогает человеку учиться, не-
жели учит его. Если дать более подробное опре-
деление, которое бы включало все необходимые 
составляющие данного термина, то, по сути, ко-
учинг представляет процесс индивидуально-
го консультирования, направленный на дости-
жение поставленных целей, повышение эффек-
тивности планирования, раскрытие внутренне-
го потенциала, формирование необходимых на-
выков и способностей, а также освоение инно-
вационных стратегий для получения желаемо-
го результата. Специалиста, который проводит 
коучинговый процесс, по отношению к его ре-
спонденту называют кочуем, а сам процесс про-
ходит в форме диалога, который построен на 
применении методики эффективных вопросов 
и коммуникативных навыков коуча. Коучинго-
вый подход предназначен для расширения воз-
можностей людей, которые ставят перед собой 
задачи как профессионального, так и личност-
ного роста и при этом осознают необходимость 
в изменениях для достижения поставленных 
целей с позиций целеобразования и целепола-
гания. Применение данного подхода способ-
ствует реализации планов в различных направ-
лениях: образовании, профессиональном росте, 
спорте, бизнесе, межличностных отношениях и 
семье [21].

Известный американский педагог Эдгар 
Дейл, который до 1970 г. преподавал в Государ-
ственном университете штата Огайо в США, за-
нимался изучением вопроса способности обу-

чающихся воспроизводить полученную инфор-
мацию в ходе образовательного процесса, в ре-
зультате чего в 1969 г. результаты своих иссле-
дований он представил в виде определенного 
конуса обучения (см. табл.) [22]. 

Несмотря на то что во второй половине XX 
века с позиций научно-методического подхода 
была обоснована неэффективность ведения за-
нятий в виде чтения лекций обучающимся, лек-
ционный материал и в настоящее время остает-
ся одним из способов передачи знаний от педа-
гога к обучающимся. 

Так, в соответствии с планом учебного про-
цесса по программе ординатуры «травматоло-
гия и ортопедия» объем базовой части состав-
ляет 1404 часа, из которых на лекции выделяет-
ся 106 часов, а на аудиторные занятия – 940 ча-
сов. Полное исключение проведения лекцион-
ных занятий в соответствии с учебным планом 
ординаторов по направлению «травматология и 
ортопедия» не предусмотрено, однако повысить 
мотивационный компонент и тем самым поста-
раться ограничить пассивный характер вовле-
чения обучающихся в образовательный процесс 
просто необходимо. При таком подходе педаго-
гу необходимо использовать весь арсенал спо-
собов подачи материала, в том числе применяя 
инновационные методы обучения, одним из ко-
торых является коучинговый подход.

Эрик Парслоу, описывая теоретические и 
практические аспекты коучинга в образова-
тельной и профессиональной сфере деятельно-
сти, акцентирует внимание педагогов на целе-
сообразности совершенствования традицион-
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ных методов обучения с использованием ин-
струментов коучинга. Обучение может описы-
ваться как процесс приобретения новых знаний 
и представляет собой определенный цикл про-
цесса обучения человека на личном опыте, ко-
торый включает следующее этапы: план, опыт, 
рефлексия и вывод. План подразумевает плани-
рование, которое помогает осознать взаимос-
вязь изученных ситуационных заданий с ана-
логичными ситуациями в будущей профессио-
нальной деятельности, что будет способствовать 
применению приобретенных знаний и умений. 
Опыт может быть как проактивным, когда че-
ловек преднамеренно желает приобрести этот 
опыт, так и реактивным – когда с человеком что-
то происходит спонтанно. Рефлексия предпола-
гает объективную оценку того, что происходи-
ло на протяжении всего цикла обучения. Прео-
доление данного этапа может происходить в до-
статочно короткие сроки и без какого-либо на-
рушения профессиональной деятельности спе-
циалиста. На этапе вывода происходит аналити-
ческое подведение итогов, в рамках полученных 
замечаний и появившихся новых идей, которые 
направлены на определение усвоенных заданий 
обучающимся. Человек может начинать обуче-
ние в этом цикле на любом этапе. Безусловно, 
весь цикл процесса обучения будет максималь-
но эффективным только в том случае, если чело-
век пройдет все этапы [23]. 

Основная задача преподавателя при исполь-
зовании коучингового подхода заключается в 
выявлении и активизации скрытых индивиду-
альных способностей обучающихся с целью эф-
фективного решения задач в соответствии с ра-
бочей программой дисциплины. Применитель-
но к ординаторам по специальности 31.08.66 
«Травматология и ортопедия» целью учебной 
дисциплины является подготовка квалифици-
рованного врача-травматолога-ортопеда, об-
ладающего системой теоретических знаний и 
профессиональных компетенций, способно-
го и готового к самостоятельной профессио-
нальной деятельности, применяющего совре-
менные научно-технические достижения диа-
гностики и лечения при основных травматоло-
гических и ортопедических заболеваниях, в за-
висимости от индивидуальных и возрастных 
анатомо-физиологических особенностей орга-
низма. Образовательные задачи направлены на 
овладение компетенциями по достижению це-
лей определенных видов профессиональной де-
ятельности.

На современном этапе в образовательной 
практике наиболее часто педагоги использу-
ют модель GROW, автором и разработчиком ко-
торой является один из основоположников ко-

учингового направления Джон Уитмор. В про-
цессе применения данной модели обучающийся 
последовательно проходит четыре этапа, в соот-
ветствии с аббревиатурой модели [24]:

- общая цель, которую преследует обучаю-
щийся (G – goal);

- результат, который в реальности обучаю-
щийся получит (R – reality);

- возможности или варианты, которые суще-
ствуют, чтобы достичь цели (O – options);

- какие действия обучающийся будет совер-
шать в будущем, по окончанию процесса обуче-
ния (W – will).

Преподаватель кафедры травматологии, 
ортопедии и хирургии экстремальных ситуаций 
может применять модель GROW для составле-
ния рабочей программы, а также внесения кор-
рекционных правок или дополнений к програм-
ме обучения ординаторов в рамках разработан-
ной системы программно-целевого управления 
качеством подготовки специалистов в ДонНМУ. 
В данном контексте преподаватель также может 
выступать коучем по отношению к себе, и ему 
необходимо сопоставлять выдвигаемые требо-
вания и содержание образовательного процесса 
с задачами, индивидуальными особенностями 
и потребностями обучающихся. Использование 
элементов самокоучинга дополнительно стиму-
лирует осознанность и ответственность препо-
давателя, так как грамотное и успешное приме-
нение коучингового подхода при планировании 
и реализации программы обучения ординато-
ров по специальности 31.08.66 «Травматология 
и ортопедия» конкретного года обучения или 
раздела (модуля) дисциплины позволит педаго-
гу максимально показать свою профессиональ-
ную компетентность.

Модель GROW можно применять как при ин-
дивидуальной работе с обучающимся, так и при 
работе с группой ординаторов в целом. Препо-
даватель, который выступает в роли коуча, осно-
вываясь на общей цели и задачах дисциплины, 
помогает обучающимся конкретизировать их 
видение целей по годам обучения, по разделам 
(модулям) и осознать степень значимости до-
стижения этих целей в рамках формируемых 
компетенций, что соответствует этапу «goal». 
Следующий этап модели «reality» связан с полу-
чением результата и максимально точной кар-
тины происходящего в реальности. На этом эта-
пе необходимо проанализировать ситуацию, а 
также все факторы, которые препятствуют или 
способствуют реализации сформулированных 
целей на предыдущем этапе. На этапе возмож-
ностей и вариантов выбора «options», используя 
методику постановки эффективных вопросов в 
коучинге, преподавателю следует помочь соста-
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вить перечень возможных способов реализации 
сформулированных целей ординаторами. На по-
следнем этапе «will» под контролем преподава-
теля ординаторам необходимо наметить опре-
деленный последовательный план действий в 
контексте достижения сформулированных це-
лей по каждому разделу (модулю) рабочей про-
граммы, при этом не выходя за рамки общей 
цели программы ординатуры, соответствующих 
компетенций и результатов обучения. 

С целью достижения наибольшей эффектив-
ности от применения коучингового подхода от-
ношения между ординатором и преподавате-
лем должны основываться на взаимном дове-
рии, уважении, партнерстве и ощущении безо-
пасности. Отработки пропущенных занятий, не-
удовлетворительные оценки и результаты про-
межуточной аттестации, должны отойти на вто-
рой план, т.к. они не способствуют выстраива-
нию доверительных взаимоотношений. Необхо-
димо помнить о том, что диалог преподавателя 
и ординатора должен проходить на равных пра-
вах в максимально открытой и доброжелатель-
ной форме, посредством постановки эффек-
тивных вопросов, преимущественно открытого 
типа. Задачей преподавателя является соблюде-
ние требований по соответствию подцелей, воз-
можностей и способов их достижения в контек-
сте общей цели рабочей программы, чтобы ор-
динатор не переключал свое внимание на дру-
гие вопросы, которые могут отвлекать его вни-
мание и препятствовать достижению желаемого 
результата по окончанию всего цикла образова-
тельного процесса.

Применение модели GROW для формулиро-
вания подцелей по каждому разделу (модулю) 
рабочей программы никоим образом не долж-
но заменять целеобразования и целеполагания 
в рамках системы программно-целевого управ-
ления качеством подготовки специалистов в 
ДонНМУ. Данная модель может только допол-
нять существующую систему, которая прошла 
длительную апробацию и доказала свою эффек-
тивность, с целью повышения осознанности и 
ответственности ординаторов в ходе всего цик-
ла образовательного процесса по специально-
сти «Травматология и ортопедия».

Для создания благоприятной атмосферы по 
внедрению коучингового подхода в образова-
тельном процессе всех форм обучения на кафе-
дре травматологии, ортопедии и хирургии экс-
тремальных ситуаций необходимо:

- установление доверительных отношений 
между преподавателем и обучающимися;

- инициатива обучающихся;
- разработка мини-кейсов для обучения с ис-

пользованием инструментов коучинга;
- положительный эмоциональный настрой в 

каждом начинании;
- удовлетворенность преподавателей дея-

тельностью кафедры и образовательной орга-
низации в целом;

- готовность кадровых ресурсов к внедрению 
коучингового подхода в рамках существующей 
профессионально-деятельностной системы об-
разовательного процесса.

Известный русский писатель Ф.М. Достоев-
ский однажды сказал: «Жить – значит сделать 
художественное произведение из самого себя». 
Данная фраза не безосновательна, т.к. каждый 
человек ежедневно пытается сделать что-то хо-
рошее не только для окружающих, но и для са-
мого себя. Точно так же при использовании ко-
учингового подхода в обучении ординаторов 
по специальности «Травматология и ортопе-
дия» изначальной предпосылкой является вера 
в каждого обучающегося, который представля-
ет собой уникальную личность, способную до-
биваться невероятных успехов в обучении и в 
профессиональной деятельности, что в последу-
ющем будет благоприятно отражаться на здоро-
вье населения и здравоохранении Республики в 
целом.

Применение коучингового подхода на эта-
пе последипломного медицинского образова-
ния позволяет ориентировать профессорско-
преподавательский состав на конечный ре-
зультат обучения, улучшать психолого-педаго-
гическое сопровождение учебного процесса и 
воспитательную работу, повысить коммуника-
тивные навыки и мотивационный компонент 
обучающихся, а также сконцентрировать имею-
щиеся ресурсы для реализации концепции выс-
шего медицинского образования.
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В статье представлена информация об актуально-
сти обучения в ординатуре как многоуровневой си-
стеме высшего профессионального медицинского об-
разования и последипломного образования врачей. 
Одним из необходимых акцентов в обучении орди-
наторов является мотивационная составляющая лич-
ности, что позволяет им осознавать свою компетент-
ность в достижении желаемого результата и на про-
тяжении всего образовательного процесса. Для по-
вышения мотивации обучающихся в рамках постав-
ленных целей и задач актуальным является примене-
ние педагогами методов коучинга. Описаны возмож-
ности применения коучингового подхода на кафедре 
травматологии, ортопедии и хирургии экстремаль-
ных ситуаций при обучении по программе ордина-

туры 31.08.66 «Травматология и ортопедия». Рассма-
тривается применение коучинговой модели GROW в 
контексте компетентностного подхода при индиви-
дуальной работе с обучающимся и при работе с груп-
пой ординаторов в рамках разработанной системы 
программно-целевого управления качеством под-
готовки специалистов вуза. Применение коучинго-
вого подхода гармонично дополняет существующую 
систему подготовки ординаторов по специальности 
«Травматология и ортопедия», что усиливает пози-
ции вуза для реализации концепции высшего меди-
цинского образования.

Ключевые слова: коучинг, обучение, ординаторы, 
компетентностный подход, травматология и ортопе-
дия.
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КОУЧИНГОВЫЙ ПОДХОД КАК ИННОВАЦИОННЫЙ МЕТОД ОБУЧЕНИЯ 
ПО ПРОГРАММЕ ОРДИНАТУРЫ «ТРАВМАТОЛОГИЯ И ОРТОПЕДИЯ»

V.Y. Chernetskii, G.V. Lobanov, A.V. Agarkov
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COACHING APPROACH AS AN INNOVATIVE METHOD OF TEACHING ACCORDING 
TO MEDICAL RESIDENCY PROGRAMME «TRAUMATOLOGY AND ORTHOPEDICS»

The article presents information on the relevance of 
training in medical residency as a multilevel system of 
higher professional medical education, which is the stage 
of postgraduate education of doctors. One of the neces-
sary accents in the teaching of residents is the motiva-
tional component of the personality, which allows them 
to realize their competence in achieving the desired re-
sult and throughout the entire educational process. To 
increase the motivation of students in the framework 
of the goals and objectives, the use of coaching meth-
ods by teachers is relevant. The possibilities of applying 
the coaching approach at the Department of Traumatol-
ogy, Orthopedics and Surgery of Extreme Situations dur-
ing teaching in accordance with medical residency pro-
gramme 31.08.66 «Traumatology and Orthopedics» are 

described. The article considers the application of the 
GROW coaching model in the context of the competen-
cy-based approach for individual work with a student and 
for working with a group of residents within the frame-
work of the developed system of programme-targeted 
quality management training of university specialists. 
The application of the coaching approach harmonious-
ly complements the existing system of training residents 
for the specialty «Traumatology and Orthopedics», which 
strengthens the position of university to implement the 
concept of higher medical education.

Key words: coaching, teaching, medical residents, 
competency-based approach, traumatology and ortho-
pedics.
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